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แผนกลยุทธ์สหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลยัขอนแก่น จ ากดั  
ระหว่างปี   2553 - 2556 

 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ขององค์กรเพ่ือพิจารณา จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส  (Opportunity) และ

อุปสรรค (Threats) โดยการวิเคราะห ์จุดแข็ง และจุดอ่อน นั้น จะเป็นการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายในขององคก์ร ส่วนการวิเคราะหโ์อกาส และอุปสรรค 
จะเป็นการวิเคราะหเ์กีย่วกบัสภาวะแวดลอ้มภายนอกท่ีน่าจะมีผลกระทบต่อการด าเนินกจิการขององคก์ร ผลการด าเนินการในเร่ืองน้ี พบว่า 

จุดแข็ง (Strengths) 
1. การบริหารงานของคณะกรรมการด าเนินการ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได ้เป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั หรือระเบียบขององคก์ร 
2. สหกรณ์ฯ ไดรั้บการช าระหน้ี และรับทุนเรือนหุน้ส่วนหน่ึงของสมาชิกผ่านทางตน้สังกดั (กองคลงั  มหาวิทยาลยัขอนแกน่) ได ้
3. ดอกเบ้ียเงินฝากของสหกรณ์ฯ อยู่ในระดบัท่ีสูงกว่าธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป 
4. สหกรณ์ฯ มีสวสัดิการใหส้มาชิก และบุคคลในครอบครัว เช่น ทุนส่งเสริมการศึกษาบุตรสมาชิก และสวสัดิการสงเคราะหค์รอบครัวสมาชิก 

และสวสัดิการอ่ืนๆ 
5. ดอกเบ้ียเงินกูส้ าหรับสมาชิกของสหกรณ์ฯ ต ่ากว่าสถาบนัการเงินอ่ืนๆ 
6. สหกรณ์เปิดโอกาสใหส้มาชิกมีส่วนร่วมในการเสนอขอ้คิดเห็นต่างๆ 
7. สหกรณ์มีการใหบ้ริการแกส่มาชิกดว้ยความรวดเร็ว และมีความถูกตอ้ง 
8. มีการเปิดรับสมคัรสมาชิกเพ่ิมเติมตลอดเวลา ท าใหส้หกรณ์มีความมัน่คงมากข้ึน มีโอกาสในการประกอบธุรกจิมากข้ึน 
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จุดอ่อน (Weakness) 
1. ปัจจุบนัการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารของสหกรณ์ยงัไปไม่ทัว่ถึงสมาชิก  
2. คณะกรรมการด าเนินการ เจา้หนา้ท่ี รวมถึงสมาชิกยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจ ในหลกัการ ทฤษฎี และระเบียบฯ ขอ้บงัคบั ของสหกรณ์ฯ ขาด

การพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง และจริงจงั 
3. ระบบการตรวจสอบภายในของสหกรณ์ฯ ยงัมีความบกพร่องในการปฏิบัติงาน การกลั่นกรองข้อมูลของเจ้าหน้าท่ีไปสู่คณะกรรมการ

ด าเนินการ ยงัมีความผิดพลาดอยู่ 
4. ปัจจยัเส่ียงในการบริหารจดัการภายในระหว่างคณะกรรมการด าเนินการ และเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ฯ 
5. ทศันคติในเชิงลบของสมาชิกต่อการบริหารงานของคณะกรรมการด าเนินการ 
6. สหกรณ์ยงัคงมีการหกัเงินกองทุนค ้าประกนัต่างๆซ่ึงขดัต่อพระราชบญัญติัประกนัชีวิต 
7. เงินทุนส ารองของสหกรณ์ยงัคงอยู่ในระดบัท่ีไม่สูงมากนกั 

 
โอกาส (Opportunity) 

1. พระราชบญัญติัประกนัเงินฝากฉบบัใหม่ท่ีมีการก  าหนดวงเงินในการค ้าประกนัจะท าใหส้หกรณ์มีโอกาสไดรั้บเงินฝากมากข้ึน 
2. การลงทุนในอนาคต โดยสหกรณ์ฯ สามารถท่ีจะใหส้หกรณ์ฯ อ่ืนกูย้ืมเงินได ้หรืน าเงินไปลงทุนในสถาบนัการเงินอ่ืน 
3. สหกรณ์สามารถท่ีจะรณรงคใ์หส้มาชิกมีการด าเนินชีวิตตามแนวพระราชด ารัส “ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง” 
4. ระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ ท าใหส้หกรณ์มีกฎเกณฑท่ี์ชดัเจนในการปล่อยสินเช่ือใหก้บัสมาชิก  
5. การขยายสาขาของสหกรณ์ฯ ตามหน่วยงาน หรือคณะต่างๆ ภายในมหาวิทยาลยั ขอนแกน่จะเป็นการเพ่ิมโอกาสในการประกอบธุรกจิของ

สหกรณ์ 
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6. สมาชิกมีความเช่ือมัน่ และทศันคติท่ีดีต่อสหกรณ์เพ่ิมมากข้ึน 
7. มหาวิทยาลยัขอนแกน่สามารถใหก้ารสนบัสนุนดา้นการเงินกบัสหกรณ์ฯ ไดต้ามความจ าเป็น 
8. สมาชิกของสหกรณ์ไม่ตอ้งมีภาระในการเสียภาษีจากเงินได ้กรณีไดรั้บดอกเบ้ียจากเงินฝากออมทรัพยทุ์กประเภท รวมถึงเงินปันผล และเงิน

เฉล่ียคืนกไ็ม่ตอ้งเสียภาษีเช่นกนั 
9. หน่วยงานราชการท่ีเกีย่วขอ้ง เช่น สหกรณ์จงัหวดั ส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์จงัหวดั ใหค้ าแนะน า และก  ากบัดูแลอย่างใกลชิ้ด 
 
อปุสรรค (Threats)   
1. สถาบนัการเงินอ่ืนๆ ปล่อยเงินกู ้โดยมีวงเงินกูสู้งกว่าสหกรณ์ฯ ท าใหส้มาชิกไปกูส้ถาบนัการเงินอ่ืนมากข้ึน 
2. พระราชบญัญัติ เก ีย่วกบัพนกังานของรัฐของมหาวิทยาลัยขอนแกน่ ซ่ึงท าให้สถานภาพของพนักงานของรัฐซ่ึงเป็นสมาชิกส่วนหน่ึงของ

สหกรณ์จะตอ้งเป็นไปตามสัญญาจา้งตามท่ี  พ.ร.บ. ก  าหนด 
3. สภาวะเศรษฐกจิสังคมท่ีเกดิข้ึนทั้งภายใน และภายนอกประเทศ มีผลกระทบต่อสมาชิกและสหกรณ์ทั้ งทางตรงและทางออ้ม เช่น การเพ่ิม

อตัราดอกเบ้ียเงินกู ้ 
4. ล าดับขั้นในการหกัเงินจากกองคลงัยงัอยู่ล าดบัถดัจาก สถาบนัการเงินอ่ืนๆ ซ่ึงท าใหส้หกรณ์มีความเส่ียงในการท่ีจะไม่ได้รับการช าระหน้ี

เต็มจ านวน หากสมาชิกไปกูเ้งินจากสถาบนัการเงินอ่ืนดว้ย  
5. โครงการท่ีดิน เน่ืองจากท าใหส้หกรณ์ฯ เกดิความสูญเสีย ทั้งช่ือเสียง และค่าใชจ่้ายในการด าเนินคดี และคดียงัไม่แลว้เสร็จ 
6. สหกรณ์ออมทรัพยอ่ื์นๆ ท่ีเป็นคู่แข่งมีอตัราดอกเบ้ียเงินฝากสูงกว่าสหกรณ์ฯ 
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7. สมาชิกของสหกรณ์สามารถถูกอายดัเงินค่าหุน้ เงินปันผล หรือเงินเฉล่ียคืนไดโ้ดยเจา้หน้ีภายนอก ทั้งๆท่ีสมาชิกยงัมีภาระท่ีตอ้งช าระหน้ีกบั
สหกรณ์อยู่ และเม่ือวิเคราะห์ถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของสหกรณ์แล้ว  ได้มีการจัดท าแผนกลยุทธ์สหกรณ์ออมทรัพย์
มหาวิทยาลยัขอนแกน่ จ ากดั  เพ่ือเป็นกรอบในการบริหารงานในช่วง ปี พ.ศ. 2553-2556 ดงัน้ี 

 
วิสัยทศัน์    :  เป็นสหกรณ์ชั้นน าของประเทศท่ีมุ่งส่งเสริมคุณภาพชีวิตของสมาชิกภายใตก้ารบริหารจดัการอย่างมีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล มีธรรมาภิ

บาล และสร้างคุณประโยชนต่์อสังคมและชุมชน 
 
พันธกจิ   :    สร้างความเขม้แข็งใหอ้งคก์ร บริหารงานโดยหลกัธรรมาภิบาลกอ่ใหเ้กดิความเช่ือมัน่จากมวลสมาชิก และบุคคลทัว่ไป 

1. พฒันาประสิทธิภาพการใหบ้ริการและจดัสวสัดิการแกส่มาชิกเพ่ิมมากข้ึน 
2. เป็นองคก์รท่ีเป็นท่ีรู้จกั และไดรั้บการยอมรับทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลยัขอนแกน่  และสร้างประโยชนแ์กส่ังคมและชุมชน 
3. พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
4. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหส้มาชิกยึดการด าเนินชีวิตตามแนวพระราชด ารัสปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง พ่ึงตนเองใหม้ากท่ีสุด 

 
เป้าประสงค์  :  

1. เป็นองคก์รท่ีมีความเขม้แข็งในการบริหารจดัการท่ีดี มีประสิทธิภาพ และไดรั้บความเช่ือมัน่จากมวลสมาชิก และบุคคลทัว่ไป 
2. เป็นองคก์รท่ีมีการใหบ้ริการอย่างดีเยี่ยม และมีการจดัสวสัดิการใหก้บัสมาชิกอย่างครอบคลุม  
3. เป็นองคก์รท่ีเป็นท่ีรู้จกั และไดรั้บการยอมรับทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั ขอนแกน่   
4.  มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีท  าใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
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5. เป็นองคก์รท่ีมุ่งส่งเสริมและสนับสนุนให้สมาชิกยึดการด าเนินชีวิตตามแนวพระราชด ารัส ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง พ่ึงตนเองใหม้าก
ท่ีสุดเพ่ือใหบ้รรลุตามวิสัยทศัน ์พนัธกจิ และเป้าประสงค์ดงักล่าว สหกรณ์ไดก้  าหนดกรอบกลยุทธ์ (Strategy map) เพ่ือยกระดบัความสามารถ
ของสหกรณ์ โดยแบ่งเป็น 5 ยุทธศาสตร์หลกั คือ 

 
ยุทธศาสตร์ที ่1 การพัฒนาองค์กร ให้มีความเข้มแข็ง ภายใต้การบริหารจัดการทีม่ีประสิทธิภาพ  
                         มีธรรมาภิบาล ประกอบด้วย  8 กลยุทธ์ คือ 

กลยุทธ์ที ่1 เสริมสร้างความสัมพันธ์ของคณะกรรมการด าเนินการ ผู้ตรวจสอบกจิการ  และเจ้าหน้าที ่ 
1.1 โครงการสัมมนาคณะกรรมการด าเนินการ ผูต้รวจสอบกจิการ และเจา้หนา้ท่ี 
1.2 โครงการประชุมร่วมกรรมการและเจา้หนา้ท่ีประจ าเดือน 
1.3  โครงการสามพลงัสร้างสรรคส์หกรณ์ฯ 

กลยุทธ์ที ่2 ปฏรูิปและปรับเปลีย่นโครงสร้างขององค์กร เพ่ือให้การบริหารงานอย่าง  มีประสิทธิภาพ และเพ่ือการท างานอย่างมีประสิทธิผล 
2.1  โครงการสร้างทีมงานเขม้แข็ง โดยการเวียนงานเจา้หนา้ท่ีฝ่ายต่างๆ 
2.2  โครงการระบบรายงานผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี 

กลยุทธ์ที ่ 3  พัฒนาส่ิงแวดล้อมและบรรยากาศภายในองค์กรให้เอือ้ต่อการปฏบิัติงาน 
3.1 โครงการปรับปรุงอาคารส านกังานฯ 
3.2 โครงการ 5 ส 
3.3 โครงการตรวจสุขภาพประจ าปี และความปลอดภยัของเจา้หนา้ท่ี เช่น  การซ้อมอคัคีภยั 
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กลยุทธ์ที ่4  พัฒนารูปแบบและวิธีการประเมินการปฏบิัติงานทีชั่ดเจน และมีความยุติธรรม 
4.1 โครงการประเมินการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเพ่ือการพฒันา 
4.2  โครงการประเมินคุณภาพงาน 360 องศา 

กลยุทธ์ที ่5  ผลกัดันการปฏรูิประบบการบริหารด้านการเงิน และระบบการควบคุมภายในให้มีความคล่องตัวและมีประสิทธิภาพมากขึน้ 
 5.1 โครงการพฒันารูปแบบการใหบ้ริการ ดา้นการเงินของสหกรณ์ เช่น  การลดขั้นตอนเอกสารในการกูยื้มเงิน 
 5.2 โครงการจดัท าแผนงานงบประมาณรายรับ-รายจ่าย ประจ าปี   
 5.3  โครงการจัดระบบการควบคุมภายในสหกรณ์ฯ เช่น การก  าหนด TOR ของเจ้าหน้าท่ีแต่ละต าแหน่ง หรือ JD PD หน้าท่ีหลัก 

ภารกจิหลกั (Core Competency) 
 5.4  โครงการกระจายความเส่ียงของสมาชิกผูค้  ้าประกนั 
กลยุทธ์ที ่6 พัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการด าเนินการ ผู้ตรวจสอบกจิการ และเจ้าหน้าที ่

6.1 โครงการอบรมสัมมนาการบริหารงานในดา้นต่างๆ เช่น ดา้น การเงิน ดา้นการบญัชี หรือ ดา้นกฎหมาย ฯลฯ 
6.2 โครงการพฒันาความรู้ของเจา้หน้าท่ี เช่น เทคนิคการให้บริการท่ีประทบัใจ 
6.3 โครงการเจา้หนา้ท่ียอดเยี่ยมประจ าปี 

กลยุทธ์ที ่7  การรณรงค์ในการเพิ่มจ านวนสมาชิกสหกรณ์ฯ 
 7.1  โครงการรณรงครั์บสมาชิกเพ่ิม เช่น Road Show ท่ีสอดคลอ้งกบักจิกรรมของมหาวิทยาลยัขอนแกน่ 

กลยุทธ์ที ่8  การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานของสหกรณ์ฯ 
8.1  การจดัท าแผนด าเนินงานประจ าปีของสหกรณ์ฯ 
8.2  การประเมินผลและทบทวนแผนยุทธศาสตร์ 
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ยุทธศาสตร์ที ่2 พัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการ และจัดสวัสดิการให้แก่สมาชิกเพิ่มมากขึน้ ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ คือ 
กลยุทธ์ที ่1 พัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิก 

1.1 โครงการศึกษาดูงานของสมาชิก  
1.2 โครงการอบรมอาชีพระยะสั้น 
1.3 โครงการส่งเสริมการออมทรัพย ์และระดมทุนเรือนหุน้ 
1.4 โครงการสมาชิกตน้แบบ 
1.5  โครงการกองทุนอาชีพเสริม 
1.6  โครงการพบปะผูเ้กษียณอายุราชการ 

กลยุทธ์ที ่2  เพิ่มการตอบสนองความต้องการของสมาชิก 
2.1 โครงการประชาสัมพนัธ์กจิกรรมงานของสหกรณ์ออมทรัพยม์หาวิทยา- ลยัขอนแกน่ จ ากดั ให้สมาชิกไดรั้บทราบ ใน

หลากหลายรูปแบบ เช่น จดหมายข่าว Website ข่าวทางอีเมลล ์ฯลฯ 
2.2  โครงการทุกปัญหามีค าตอบ เช่น ตอบค าถามทางอีเมลล ์ทางโทรศพัท ์
2.3 โครงการเพ่ิมช่องทางการติดต่อกบัสหกรณ์ เช่น เพ่ิมหมายเลขโทรศพัท ์ 
2.4 สวสัดิการกรณีเร่งด่วน เช่น การร่วมกจิกรรมกบัสมาชิก หรือครอบครัวสมาชิก ฯลฯ 

กลยุทธ์ที ่3 เพิ่มการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงาน 
3.1 โครงการเปิดตูรั้บความคิดเห็นของสมาชิก 
3.2 โครงการสหกรณ์ออมทรัพยม์หาวิทยาลยัขอนแกน่ จ ากดั สัญจรพบ ปะสมาชิกตามหน่วยงานต่างๆ 
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ยุทธศาสตร์ที ่3 สร้างภาพลกัษณ์องค์กรให้โดดเด่น ประกอบด้วย  4  กลยุทธ์ คือ 
กลยุทธ์ที ่1 การสร้างความสัมพันธ์ทีด่ีกบัองค์กรอื่นๆ โดยเฉพาะองค์กรทีเ่กีย่วข้องในวงการสหกรณ์ฯ 

1.1 โครงการเช่ือมสัมพันธ์ทั้ งภายในและภายนอก มหาวิทยาลัยขอนแก่น เช่น  การมี ส่วนร่วมก ับกิจกรรมต่างๆ ของ
มหาวิทยาลยัขอนแกน่และจงัหวดัขอนแกน่ 

1.2 การสร้างความสัมพนัธ์กบัสหกรณ์อ่ืนๆ โดยเฉพาะสหกรณ์ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
กลยุทธ์ที ่2 การเป็นแหล่งวิชาการ ความรู้ด้านการบริหารสหกรณ์ 

2.1 โครงการจดัอบรมการบริหารสหกรณ์ฯ 
2.2  โครงการจดันิทรรศการวนัสหกรณ์แห่งชาติ (26 กุมภาพนัธ์) 
2.3  โครงการศึกษาดูงานของหน่วยงานภายนอก 
2.4  โครงการรับเป็นสถานท่ีฝึกงานของนกัศึกษา 
2.5 โครงการอบรมผูบ้ริหารสหกรณ์ฯ/การเตรียมตวัเป็นกรรมการด าเนินการ 

กลยุทธ์ที ่3  การสร้างเอกลกัษณ์ขององค์กร 
3.1 โครงการ fincoopkku branding เช่น สีประจ าสหกรณ์ออมทรัพยม์หาวิทยาลยัขอนแกน่ จ ากดั (สีเขียวและสีอิฐ) 
 3.2 โครงการกอ่สร้างอาคารสหกรณ์ออมทรัพยม์หาวิทยาลัย ขอนแกน่ จ ากดั 
 3.3 โครงการมอบของสมนาคุณแกส่มาชิกในการจดักจิกรรมต่างๆ ของสหกรณ์ฯ 
 3.4 โครงการท าบุญวนัสถาปนาสหกรณ์ออมทรัพยม์หาวิทยาลยั ขอนแกน่ จ ากดั (23 กุมภาพนัธ์)    
3.5  โครงการสหกรณ์ดีเด่นแห่งชาติ 

 3.6  โครงการสหกรณ์คุณธรรม 
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กลยุทธ์ที ่ 4  การสร้างประโยชน์แก่สังคมและชุมชน 
4.1 โครงการผา้ป่าเพ่ือการศึกษา 
4.2  โครงการสนบัสนุนกจิกรรมขององคก์รต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน 

 

ยุทธศาสตร์ที ่4 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ คือ 
กลยุทธ์ที ่1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.1 โครงการพฒันาระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ 
1.2 โครงการการบริหารจดัการท่ีใชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เช่น การจดัเกบ็เอกสารระบบอิเล็กทรอนิคส ์

กลยุทธ์ที ่2 พัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที ่ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2.1 โครงการอบรมพฒันาเจา้หนา้ท่ี  

 

ยุทธศาสตร์ที ่5  ส่งเสริมและสนับสนุนให้สมาชิกยึดการด าเนินชีวิตตามแนวพระราชด ารัสปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง พึ่งตนเองให้มากทีสุ่ด ประกอบด้วย 
1 กลยุทธ์ คือ 

กลยุทธ์ที ่ 1 การด าเนินชีวิตตามแนวพระราชด าริปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง 
1.1 โครงการจดัท าบญัชีครัวเรือน 
1.2 โครงการส่งเสริมการประกอบอาชีพเสริมของสมาชิก 
1.3 โครงการลดค่าใชจ่้ายของสหกรณ์ฯ เช่น มาตรการประหยดัพลงังาน 
1.4 โครงการจดัท าบญัชีครัวเรือน 
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ยุทธศาสตร์ที ่ 1  การพัฒนาองค์กร ให้มีความเข้มแข็ง ภายใต้การบริหารจัดการทีม่ีประสิทธิภาพ มีธรรมาภิบาล 
เป้าประสงค์  : เป็นองคก์รท่ีมีความเขม้แข็งในการบริหารจดัการท่ีดี มีประสิทธิภาพ ไดรั้บความเช่ือมัน่จากสมาชิก และบุคคลทัว่ไป 

กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2553 2554 2555 2556 

1. เสริมสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดี
ของคณะกรรมการด าเนินการ
ผูต้รวจสอบกจิการ และเจา้หน้าท่ี 

1.1 โครงการสัมมนาคณะ- 
กรรมการด าเนินการ ผูต้รวจสอบ
กจิการและเจา้หนา้ท่ี 

อย่างนอ้ย ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 1.2 โครงการประชุมร่วมกรรมการ
และเจา้หน้าท่ีประจ าเดือน 

อย่างนอ้ย เดือนละ 1 คร้ัง     กรรมการอ านวยการ 

 1.3 โครงการสามพลังสร้างสรรค์
สหกรณ์ฯ 

อย่างนอ้ย ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

2. ปฏิรูปและก  าหนดโครงสร้าง  
ขององคก์ร เพื่อให้การบริหาร 
งานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และเพื่อการท  างานอย่างมี
ประสิทธิผล 

2.1 โครงการสร้างทีมงานเขม้แข็ง 
โดยการเวียนงานเจา้หน้าท่ีฝ่าย
ต่างๆ 

ประมาณปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

     2.2  โครงการระบบรายงานผล
การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี 

มีรายงานผลการด าเนินงานให้
คณะกรรมการด าเนินการทราบ 
เดือนละ 1 คร้ัง 

    ผูจ้ดัการ 
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กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2553 2554 2555 2556 

3. พฒันาส่ิงแวดลอ้มและ 
บรรยากาศภายในองคก์รใหเ้อ้ือ
ต่อการปฏิบติังาน 

3.1 โครงการปรับปรุงอาคาร
ส านกังาน 

มีการปรับปรุง อย่างนอ้ย         
ปีละ1 โครงการ 

    กรรมการด าเนินการ 

 3.2 โครงการ 5 ส อย่างนอ้ย ปีละ 2 คร้ัง  
Big cleaning day 1 คร้ัง 

    กรรมการด าเนินการ
และเจา้หนา้ท่ี 

 3.3 โครงการสุขภาพและความ
ปลอดภยัของเจา้หนา้ท่ี 

อย่างนอ้ยปีละ 2 คร้ัง     ผูจ้ดัการ 

4. พฒันารูปแบบและวิธีการ
ประเมินการปฏิบติังานท่ีชดัเจน    
และมีความยุติธรรม 

4.1 โครงการประเมินการ
ปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเพ่ือการ
พฒันา 

ปีละ 2 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

 4.2 โครงการประเมินคุณภาพงาน 
360 องศา 

ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

5. ผลกัดนัการปฏิรูประบบการ
บริหารดา้นการเงิน และระบบการ
ควบคุมภายในให้มีความคล่องตวั
และมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

5.1โครงการพัฒนารูปแบบการ
ให้บริการ ดา้นการเงินของสหกรณ์ 
เช่น  การลดขั้นตอนเอกสารในการ
กูย้ืมเงิน 

อย่างนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 
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กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2553 2554 2555 2556 

 5.2 โครงการจดัท  าแผนงาน
งบประมาณรายรับ-รายจ่ายประจ าปี   

อย่างนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 5.3  โครงการจดัระบบการควบคุม
ภายในสหกรณ์ฯ 

อย่างนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 5.4  โครงการกระจายความเส่ียง
ของสมาชิกผูค้  ้าประกนั 

ปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

6. พฒันาศกัยภาพของ
คณะกรรมการด าเนินการและ
ผูต้รวจสอบกจิการและเจา้หน้าท่ี   

6.1 โครงการอบรมสัมมนาการ
บริหารงานในดา้นต่างๆ เช่น ดา้น 
การเงิน ดา้นการบญัชี หรือ ดา้น
กฎหมาย ฯลฯ 

ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 6 .2  โครงการพัฒน าค ว าม รู้ขอ ง
เจ้าหน้าท่ี  เช่น เทคนิคการให้  บริการ
ท่ีประทบัใจ 

ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

 6.3 โครงการเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงาน
ยอด เยี่ ยมป ระจ า ปี  (มอบ รา งว ัล
เจ้ าห น้ า ท่ี ท่ี ป ฏิ บั ติ ง าน ยอด เยี่ ยม
ประจ าปี ในการประชุมใหญ่สามญั) 

ปีละ 1 คน     กรรมการด าเนินการ 
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กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2553 2554 2555 2556 

7. การรณรงคใ์นการเพ่ิม
จ านวนสมาชิกสหกรณ์ฯ 

7.1 โครงการรณรงครั์บสมาชิก
เพ่ิม เช่น Road Show ท่ี
สอดคลอ้งกบักจิกรรมของ
มหาวิทยาลยัขอนแกน่ 

อย่างนอ้ยปีละ 2 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

8. การเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
บริหารงานของสหกรณ์ฯ 

8.1  การจดัท าแผนด าเนินงาน
ประจ าปีของสหกรณ์ฯ 

อย่างนอ้ยปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

 8.2  การประเมินผลและทบทวน
แผนยุทธศาสตร์ 

อย่างนอ้ยปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 
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ยุทธศาสตร์ที ่ 2  พัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการและจัดสวัสดิการให้แก่สมาชิกเพิ่มมากขึน้ 
เป้าประสงค์  : เป็นองคก์รท่ีมีการให้บริการสมาชิกอย่างดีเยี่ยม มีความหลากหลาย  มีความถูกตอ้งและรวดเร็ว รวมถึงมีการจัด

สวสัดิการใหแ้กส่มาชิกอย่างรอบดา้นและทัว่ถึง 

กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2553 2554 2555 2556 

1. พฒันาคุณภาพชีวิตของ
สมาชิก 

1.1 โครงการศึกษาดูงานของ
สมาชิก     

ปีละ 2 คร้ัง     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 1.2 โครงการอบรมอาชีพระยะ
สั้น ใหก้บัสมาชิกท่ีสนใจ 

อย่างนอ้ย ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 1.3 โครงการส่งเสริมการออม
ทรัพย ์และระดมทุนเรือนหุน้ 

สัปดาห์แห่งการออมทรัพย ์และ
ระดมทุนเรือนหุน้ อย่างนอ้ย    
ปีละ 2 คร้ัง 

    กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 1.4 โครงการสมาชิกตน้แบบ
(สมาชิกตวัอย่าง) 

ไม่นอ้ยกว่า 3 รางวลั ต่อปี     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 1.5 โครงการกองทุนอาชีพเสริม
(ก  าหนดรายละไม่เกนิ 20,000
บาท/ 10 รายต่อปี) 

มีสมาชิกเขา้ร่วมโครงการอย่าง
นอ้ย ปีละ 1 คน 

    กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 
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กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2553 2554 2555 2556 

 1.6  โครงการพบปะผูเ้กษียณอายุ
ราชการ 

อย่างนอ้ย ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

2. ตอบสนองความตอ้งการของ
สมาชิก 

2.1 โครงการประชาสัมพนัธ์
กจิกรรมงานของสหกรณ์ฯ ให้
สมาชิกทราบในหลากหลาย
รูปแบบ เช่น จดหมายข่าว 
Website ข่าวทางอีเมลล ์ฯลฯ 

มีจดหมายข่าวอย่างนอ้ย      
เดือนละ 2 คร้ัง 

    กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 2.2 โครงการทุกปัญหามีค าตอบ มีการสรุปจ านวนค าถาม/
ค าตอบระหว่างสหกรณ์กบั
สมาชิก 

    ผูจ้ดัการ 

 2.3 โครงการเพ่ิมช่องทางการ
ติดต่อกบัสหกรณ ์

มีหมายเลขโทรศพัทเ์พ่ิม 3 
หมายเลข 

    ผูจ้ดัการ 

 2.4  สวสัดิการกรณีเร่งด่วน เช่น 
การร่วมกจิกรรมกบัสมาชิก หรือ
ครอบครัวสมาชิก ฯลฯ 

มีรายงานผลการเขา้ร่วม
กจิกรรม 

    กรรมการด าเนินการ 
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กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2553 2554 2555 2556 

3. การเพ่ิมการมีส่วนร่วมของ
สมาชิก   

3.1 โครงการเปิดตูรั้บความ
คิดเห็นของสมาชิก 

จ านวนความคิดเห็นจากตูรั้บ
ความคิดเห็น หรืออีเมลล ์

    กรรมการด าเนินการ 

 3.2 โครงการสหกรณ์ออมทรัพย์
มหาวิทยาลยัขอนแกน่ จ ากดั 
สัญจรพบปะสมาชิกตาม
หน่วยงานต่างๆ 

อย่างนอ้ยปีละ 2 คร้ัง     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 
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ยุทธศาสตร์ที ่ 3  สร้างภาพลกัษณ์องค์กรให้โดดเด่น 
เป้าประสงค์  : เป็นองคก์รท่ีเป็นท่ีรู้จกั และไดรั้บการยอมรับทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลยัขอนแกน่   

กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2553 2554 2555 2556 

1.  การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี
กบัองคก์รอ่ืนๆ โดยเฉพาะ
องคก์รท่ีเกีย่วขอ้งในวงการ
สหกรณ์ฯ 

1.3  โครงการเช่ือมสัมพันธ์ทั้ ง
ภายในและภายนอก มหาวิทยา ลัย
ขอนแกน่ เช่น การมีส่วนร่วมกบั
กจิกรรมต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
ขอนแกน่และจงัหวดัขอนแกน่ 

อย่างนอ้ยปีละ 3 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 1.2 การสร้างความสัมพนัธ์กบั
สหกรณ์อ่ืน โดยเฉพาะสหกรณ์
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

จ านวนคร้ังท่ีเขา้เย่ียมชมกจิการ 
อย่างนอ้ย ปีละ 5 สหกรณ์ 

    กรรมการด าเนินการ 

2. การเป็นแหล่งวิชาการ 
ความรู้ดา้นการบริหารสหกรณ์ 

2.1 โครงการจดัอบรมการบริหาร
สหกรณ์ฯ 

อย่างนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

     2.2 โครงการจดันิทรรศการวนั
สหกรณ์แห่งชาติ (26 กุมภาพนัธ์) 

ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 
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กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2553 2554 2555 2556 

 2.3  โครงการศึกษาดูงานของ
หน่วยงานภายนอก 

ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

 2.4  โครงการรับเป็นสถานท่ี
ฝึกงานของนกัศึกษา 

มีนกัศึกษาท่ีเขา้รับการฝึกงาน 
อย่างนอ้ยปีละ1 คน  

    กรรมการด าเนินการ 

 2.5  โครงการอบรมผูบ้ริหาร
สหกรณ์ฯ/การเตรียมตวัเป็น
กรรมการด าเนินการ 

มีการจดัอบรมฯ อย่างนอ้ย 
ปีละ 1 คร้ัง 

    กรรมการด าเนินการ 

3. การสร้างเอกลกัษณ์ของ
องคก์ร 

3.1 โครงการ fincoopkku branding 
เช่น สีประจ าสหกรณ์ฯ (สีเขียว
และสีอิฐ) 

 มีอย่างนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 3.2 โครงการกอ่สร้างอาคาร
สหกรณ์ออมทรัพย์
มหาวิทยาลยัขอนแกน่ 

มีอาคารส านกังานเป็นของ
ตนเองภายใน 5 ปี 

    กรรมการด าเนินการ 
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กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2553 2554 2555 2556 

 3.3 โครงการมอบของสมนาคุณ
แกส่มาชิกในการจดักจิกรรม
ต่างๆ ของสหกรณ์ฯ 

อย่างนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 3.4  โครงการท าบุญวนัสถาปนา
สหกรณ์ออมทรัพยม์หาวิทยาลยั 
ขอนแกน่ จ ากดั (23 กุมภาพนัธ์) 

ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

 3.5  โครงการสหกรณ์ดีเด่น
แห่งชาติ 

อย่างนอ้ย 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 3.6 โครงการสหกรณ์คุณธรรม ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 
4.  การสร้างประโยชนแ์กส่ังคม
และชุมชน 

4.1 โครงการผา้ป่าเพ่ือการศึกษา
และบ ารุงศาสนา ศิลปวฒันธรรม 

อย่างนอ้ยปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

 4.2  โครงการสนบัสนุนกจิกรรม
ขององคก์รต่างๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชน 

อย่างนอ้ยปีละ  10 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 
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ยุทธศาสตร์ที ่ 4  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เป้าประสงค์  : มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีท  าใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2553 2554 2555 2556 

1.  พฒันาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

1.1 โครงการพฒันาระบบ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และ
ระบบสารสนเทศ เช่น การพฒันา 
เวบไซต ์

อย่างนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 1.2 โครงการการบริหารจดัการ
โดยใชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
เช่น การประชุมใช้
โสตทศันูปกรณ ์

อย่างนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

2. พฒันาศกัยภาพของเจา้หนา้ท่ี
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.1 โครงการอบรมพฒันา
เจา้หนา้ท่ี 

อย่างนอ้ยปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 
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ยุทธศาสตร์ที ่ 5  ส่งเสริมและสนับสนุนให้สมาชิกยึดการด าเนินชีวิตตามแนวพระราชด ารัสปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง พึ่งตนเองให้มากทีสุ่ด 
เป้าประสงค์  :  เป็นองค์กรท่ีมุ่งส่งเสริมและสนับสนุนให้สมาชิกยึดการด าเนินชีวิตตามแนวพระราชด ารัส ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง 

พ่ึงตนเองใหม้ากท่ีสุด 

กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2553 2554 2555 2556 

1. การด าเนินชีวิตตามแนวพระ
ราชด ารัสปรัชญาเศรษฐกจิ
พอเพียง 

1.1  โครงการจดัท าบญัชี
ครัวเรือน 

อย่างนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 
1.2  ส่งเสริมการประกอบอาชีพ
เสริมของสมาชิก 

อย่างนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 
1.3  โครงการลดค่าใชจ่้ายของ
สหกรณ์ เช่น มาตรการประหยดั
พลงังาน 

อย่างนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 
1.4 โครงการจดัท าบญัชีครัวเรือน มีโครงการอย่างนอ้ย  

ปีละ 1 คร้ัง 
    กรรมการฝ่าย

การศึกษาฯ 

 
 
 


